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Wij houden gegevens bij van alle deelnemers.

Wij bewaren alles tot vijftien jaar na de beéindiging van de laatste zorgovereenkomst. Wij delen dit

niet met derden.

Welke gegevens bewaren we:

Contactgegevens
Gezondheid gegevens
Dieet

Voorkeuren
Presentiegegevens
Evaluaties

Foto’s

Wij delen de gegevens met:

Gemeenten, via de VNG berichten app
Door deelnemers aangegeven zorgverleners en/of het wijkteam, via mail, op papier of
mondeling. Dit alleen met toestemming van de deelnemers.

Wij bewaren je gegevens:

Op onze laptop. Die is beveiligd met een pincode en ligt in een afgesloten kast in het kantoor.
In het papieren dossier in een afgesloten kast in het kantoor.

Doelen van onze verwerking:




Om optimale zorg te kunnen verlenen.

Om vast te leggen hoe we de zorg hebben verleend, zodat we dat (ook jaren later) kunnen
verantwoorden.

Om te voldoen aan de eisen van de opdrachtgevers (ouders, zorgkantoor, gemeenten) en de
wet.

Om correct te kunnen factureren.

Rechten en plichten:

Als door wat voor fout dan ook jouw gegevens ‘gelekt’ worden, dan laten we je dat weten en
melden we het bij de AP. Dit kan gebeuren als er bijvoorbeeld bij ons ingebroken is of de
laptop is gehackt.

Het dossier is te allen tijde in te zien door de deelnemer samen met ouders en/of
begeleiding.

Deelnemers/ouders hebben recht op wijzigingen, aanvullingen en verwijdering van bepaalde
persoonsgegevens.

Na de bewaarplicht van 15 jaar wordt het dossier vernietigd.

Derdenlanden:

Wij moeten zorgen dat jouw persoonsgegevens binnen de EU blijven.

Foto’s mogen op Facebook geplaatst worden, mits de ouders/deelnemers toestemming
hebben gegeven via een ondertekende overeenkomst.

Bij het gebruik van internationale mail (Gmail, live) mogen we geen persoonlijke gegevens
meer per mail versturen.

Klacht indienen bij AP:

Indien u vragen/klachten heeft over de privacyverklaring, dan horen wij dat graag van u. Wij
nemen dit serieus in overweging en proberen gezamenlijk tot een oplossing te komen.
Komen we er niet uit dan kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.



http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

